
Asunto: Actualización de Bristol Myers Squibb – Coronavirus (COVID-19) 

Estimado profesional del cuidado de la salud, 

A la luz de la situación que ha evolucionado en torno al coronavirus (COVID-19), 
deseamos compartirles las acciones inmediatas tomadas por Bristol Myers Squibb para 
apoyar la salud y el bienestar de pacientes, clientes y empleados durante estos 
momentos. A la vez que la comunidad médica atraviesa este desafío de forma unida, 
nuestra más alta prioridad sigue siendo el cuidado de los pacientes. 

Por lo tanto, en un esfuerzo por reducir el riesgo de propagar el coronavirus, 
hemos tomado la decisión de que nuestros representantes médicos de campo, 
representantes de ventas, personal de enfermería de consultoría clínica y 
empleados de acceso trabajen de manera remota efectivo el 13 de marzo de 2020. 
A pesar de haber limitado las interacciones personales en el campo a reuniones de 
negocio esenciales solamente, nuestros equipos de consultores médicos de campo, 
ventas, consultores de enfermería clínica y de valor y acceso continuarán apoyando 
sus necesidades de manera virtual, de usted necesitar Recursos de Apoyo para el 
Paciente y/o información de nuestros productos. Estos cambios serán temporeros y 
continuaremos monitorizando y evaluando la situación. 

Esperamos que estas acciones nos ayuden a continuar satisfaciendo las necesidades 
de sus prácticas en cuanto a información y el acceso al paciente de nuestros 
medicamentos, a la vez que apoyamos la contención del coronavirus. De manera 
importante, queremos asegurarles que nuestros medicamentos siguen estando 
disponibles en todos los canales regulares y según evolucione la situación, les 
proveeremos información lo más rápido posible. Puede comunicarse con su 
representante local, al 1-800-332-2056 o en Contáctenos, para información relacionada 
a los productos de Bristol Myers Squibb. 

Gracias por ser nuestros socios en nuestra misión compartida del cuidado de pacientes 
y nuestras comunidades. Confiamos que juntos manejaremos de manera efectiva esta 
situación tan desafiante.  

Cordialmente, 

Leobardo Hidalgo 
Gerente General 
Bristol Myers Squibb Puerto Rico 

Maribelis Ruiz 
Director Médico 
Bristol Myers Squibb Puerto Rico 

https://www.bms.com/about-us/contact-us.html



